POLITICA DE PRIVACIDADE

A presente é a Politica de Privacidade oficial ("Politica de Privacidade") do Sitio de Internet com URL
www.comedycentral.com.br ("Sitio," "nds" ou "nosso"), que se oferece em cooperagdo ou conexao com
o sinal Comedy Central Latin America ("Canal") ambos fornecidos pela MTV Networks Latin America Inc.
(@ "MTVNLA"), uma companhia de Viacom International Inc. (conjuntamente, as “Empresas
controladoras”). Esta Politica de Privacidade sé regulamenta a informacdo de identificacdo pessoal
(“Informacgéo Pessoal”) recolhida pelo Sitio e ndo atinge a informagéao recolhida por qualquer outro meio
ou com qualquer outro fim, ou para ou por qualquer sinal ou sitio da MTVNLA, as Empresas
controladoras e qualquer subsidiaria ou afiiada da MTVNLA e as Empresas Controladoras
(conjuntamente, as "Afiliadas”) ou qualquer outra empresa, a menos que for especificado expressamente.

Visdo geral: A presente Politica de Privacidade tem como objetivo descrever nossas praticas de
privacidade e relatar-lhe sobre:
e O tipo de Informacéo Pessoal que recolhnemos dos usuarios do Sitio e a forma na que juntamos
essa informacgéo.
e Como usamos sua Informacao Pessoal.
e As circunstancias sob as quais revelamos a Informacéo Pessoal a terceiros.
e Como Vocé pode acessar, atualizar ou apagar a Informacgéo Pessoal que tivermos sobre Vocé, e
e Os mecanismos que temos implementado para proteger sua Informacéo Pessoal.

Este Sitio se oferece e esté dirigido s6 por usuarios maiores de treze (13) anos de idade que residam na
América Latina. Se Vocé for menor de treze (13) anos, ou requerer-se a maioria de idade para
certas secdes, ou néo reside na América Latina, por favor deixe imediatamente de utilizar o Sitio,
ou se por algum motivo ndo estiver de acordo com a presente Politica de Privacidade, por favor
ndo participe nas secdes, atividades e servicos que requerem que forneca a sua Informacéo
Pessoal. A presente Politica de Privacidade forma parte dos Termos e Condi¢8es estabelecidos nosso
Acordo. Os termos que nao estiverem definidos na presente Politica de Privacidade terdo o escopo dado
no Acordo. Tanto a Politica de Privacidade quanto o Acordo sdo legalmente coesivos para todos os
USUArios.

Reservamos o direito de rever, alterar e atualizar esta Politica de Privacidade a qualquer momento e sem
aviso prévio. Essas revisdes vigorardo de maneira imediata depois de sua publicacdo. Na péagina de
inicio do Sitio colocar-se-ao avisos sobre as altera¢des substanciais de qualquer documento, ou notificar-
se-ao por correio eletrbnico o através de um aviso ao momento de registrar-se na pagina; a forma de
notificacdo fica a nosso absoluto critério. No entanto, pedimos-lhe que revise periodicamente esta Politica
de Privacidade e o Acordo de Termos de Uso para estar ciente das atualizagdes.

Se tiver alguma pergunta com relacdo a nossa Politica de Privacidade, por favor envie um correio
eletrbnico a: moderadores@mtvla.com e/ou privacidad@mtvla.com.

INFORMA(;AO GERAL SOBRE PRIVACIDADE

O Sitio esta desenhado e esta dirigido ao publico da América Latina. Ao participar das atividades de
nosso Sitio, vocé certifica ter ao menos treze (13) anos de idade e/ou a maioria de idade necesséria para
acessar a certas secdes e ser residente de América Latina. Se Vocé encontra-se na Unido Européia ou
em qualquer outro local e participa das atividades deste Sitio violando nossa politica sobre elegibilidade
para determinadas atividades, fa-lo-4 a seu proprio e inteiro risco, e Vocé serd responsavel pelo
cumprimento das leis locais y nacionais. Informamos-lhe que gualquer informacéo Pessoal que vocé nos
fornega ou obtenhamos como resultado do uso deste Sitio sera transferida aos Estados Unidos e em
conformidade com as leis de Estados Unidos. Ao usar o Sitio em qualquer de suas atividades e/ou
fornecer sua Informacdo Pessoal, Vocé aceita e concorda em realiza esta transferéncia e o
processamento da Informacéo Pessoal até e nos Estados Unidos, e em outros paises que possam nao
ter um nivel de protecdo equivalente ou um nivel de dados que se considere adequado na Unido
Européia ou a Area Econdmica Européia. Portanto, pela presente Vocé renuncia irrevogavelmente a
realizar qualquer reclamacgdo que possa surgir conforme as leis e regulamenta¢cdes que se aplicarem no
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seu pais ou jurisdicao. Todos os usuarios deste Sitio estdo obrigados a proporcionar Informacao Pessoal
verdadeira, atualizada, completa e precisa, exata, e reservamo-nos o direito de rejeitar, suprimir ou
apagar qualquer solicitacdo que achemos de boa fé que é falsa, fraudulenta ou contraria a esta Politica
de Privacidade.

O uso do Sitio indica que Vocé aceita e concorda com a Politica de Privacidade e a compilacéo, o uso, a
distribuicdo, a administracdo e o0 armazenamento de sua Informacdo Pessoal tal como se descreve a
seguir. Periodicamente podemos transferir ou fusionar a Informacéo Pessoa recolhida fora de linha com
nossa base de dados em linha ou armazenar informacéo fora de linha em formato eletrénico. Também
poderemos combinar a Informacdo Pessoal que obtemos em linha com informacdo de outras fontes,
incluindo informacgé&o recebida de nossas Afiliadas, empresas de comercializagdo ou Anunciantes (como
for descrito no Acordo). A presente Politica abrange toda a Informacao Pessoal e sera exigivel e vigorara
o tempo todo que Vocé seja usuario deste Sitio, incluso se seu uso ou participagdo em qualquer servico,
secdo, funcéo ou atividade promocional terminasse, expirasse, cessasse o0 fosse suspensa ou desativada
por um motivo qualquer.

1. Compilacdo e uso da Informacdo Pessoal: Quando empregamos o termo "Informagéo Pessoal”
fazemos referéncia a informagdo tal como seus nomes e sobrenomes, endereco, cidade, estado,
CEP, nudmero de telefone, usuario de Mensageiro instantaneo ("Messenger"), blog, URL pessoal,
data de nascimento, endereco de correio eletrdnico, e qualquer outra informag¢do que permita a
terceiros identifica-lo ou contatd-lo. A Informacdo Pessoa também inclui informacdo sobre suas
preferéncias pessoais, respostas a levantamentos e suas transac¢des ou sua relacdo com nds, se tem
sido usuério do Sitio ou se tem fornecido este tipo de informacé&o a qualquer das empresas da familia
MTV. Por exemplo, na medida que oferecemos estes servicos, se Vocé ordena qualquer dos nossos
numerosos Produtos (como definido no Acordo), além de seu nome e informag&o de contato, pedir-
Ihe-emos e conservaremos seu endereco para cobrancas, endereco de envio, sele¢éo de produtos,
cartdo de crédito ou informagédo sobre outros meios de pagamento, seu numero de ordem e
informacao sobre o endereco de Internet de seu computador e sitio de Internet que possa té-lo
referido ou redirecionado ao Sitio (por exemplo, URL de referéncia). O nimero de seu cartdo de
crédito ou débito é classificado como "Informacao Pessoal Sensivel" e é enviada por meio de uma
transmisséao segura.

Quando Vocé ingressa ao Sitio e fornece informacéo, nés recolhemos Informacgéo Pessoal, seja que
se estiver registrando para usar um servi¢o, secdo ou fungdo do Sitio, participando em Promocdes
(como se define no Acordo), ordenando ou comprando produtos ou participando em algum outro tipo
de intercAmbio de informacdo, transacdes e atividades. Podemos usar a informacéo que obtivermos,
incluindo sua Informacdo Pessoal, para reconstruir sua experiencia no Sitio, exibir conteldo que
achamos possa ser de seu interesse ou para pessoalizar o que vocé vé quando visita o Sitio de
acordo com suas preferencias.

a. Compilacdo de Informacdo Pessoal durante o Processo de Registro. Para registrar-se como
usuario do Sitio, Vocé tem que escolher um nome de usuario e uma palavra-chave (conjuntamente,
seu ID de Usuario), e se Ihe pedira que forneca outra informagéo pessoal como enderec¢o de correio
eletrdnico, nomes e sobrenomes, género, data de nascimento, pais e CEP. Durante o0 processo de
Registro pode se pedir outra informacdo pessoal (ndo obrigatéria) como empresa de TV por cabo,
informacéo étnica e ingresso anual. Permitir-lhe-emos mudar a palavra-chave de seu usuério, como
assim também determinados dados pessoais ou Informacédo Pessoal Sensivel que tenha-nos dado
para manter seus dados atualizados, mas uma vez que escolha um nome de usuéario ndo podera
cambia-la. Entre outras cosas, este tipo de informagdo nos permite identificd-lo em forma segura
como usudrio registrado ou atualizado do Sitio e suas sec¢des e fungdes. Ndo poderd mudar sua data
de nascimento sem a verificagdo necessaria.

Todos os beneficios para os membros sdo gratuitos. Como usudrio registrado do Sitio podemos
oferecer-lhe periodicamente certas opgfes para subscrever-se a uma selecdo de comunicados de
imprensa eletrbnicas gratuitas e outras informacdes peridédicas. Também pode escolher estas op¢des
ao momento do registro ou respondendo as invitagdes que pode receber mais logo. Também podera



pedir a baixa (cancelar) ou mudar as preferencia a qualquer momento ingressando com seu Usuario e
mudando as preferencias de sua conta. Além disso, pode pedir a baixa a uma comunicacgao
eletrbnica em particular respondendo ao correio eletrénico e usando a opcdo de baixa ou
"cancelamento"” cujo procedimento inclui-se na comunicagao.

Se Vocé é usuario registrado, reconhece, entende e, pela presente concorda em da-nos seu
consentimento para monitorar as atividades e o uso que faz do Sito em ligacdo com seu Registro.

Também aceita esta Politica de Privacidade e o Acordo.

b. Compilacdo de Informacao Pessoal durante o Processo de Registro ou em ligacdo com
certas secdes e funcgdes. Durante o registro (e possivelmente em outros momentos para permitir o
uso de outras secdes ou funcdes por motivos de seguranca), pedir-lhe-emos que nos forneca
informacdo adicional para permitir-lhe o uso de certas fungdes, tais como salas de chat, foros,
servicos de correio eletrénico, servigos de troca de mensagens, leilbes, compras, registro e paginas
de perfil de usuarios.

c. Compilacédo de Informacdo Pessoal em relacdo a Promoc¢des tais como Competicdes e
Sorteios. Ainda que oferecemos a possibilidade de registrar-se no Sitio, ndo sempre é necessario
registrar-se como usuario do Sitio para participar em promoc¢des como concursos e sorteios. Pode
haver um processo de registro por separado que requererd que o usudrio forneca todos ou alguns
dos dados a seguir: nome e sobrenome, endereco, cidade, estado e CEP, endereco de correio
eletrdnico, niumero de telefone e data de nascimento. Podera pedir-se Informacdo Pessoal Adicional
dependendo da promocéo especifica, mas ndo sera compulséria. A pagina de ingresso a promogao
e/ou as suas regras detalhara os requerimentos necessérios. Também podera inscrever-se para
receber promocgdes especiais ou ofertas de nossos Anunciantes em relagdo com muitos deste tipos
de promogdes.

d. Uso de Informacéo Pessoal em relacdo as Promocdes e Ofertas, Procedimentos de saida.
Nés, ou nossas Afiliadas, poderemos contatar aos usuarios registrados do Sitio ou outros usuarios
gue tenham-se registrado ou participado em eventos, promog¢fes ou transagdes do Sitio, ou
poderemos enviar-lhes ofertas para comprar artigos e/ou servigos que possam ser de interesse para
0S USUArios.

Vocé podera pedir a baixa para deixar de receber correios eletrdbnicos com promog¢des comerciais ou
mensagens de texto a qualquer momento ingressando a pagina principal do sitio, selecionando o link
a "Sua Conta", para logo poder (1) pedir a baixa ou (2) mudar as suas preferéncias. Também pode
usar o mecanismo de saida que se inclui nos correios eletrdnicos e mensagens de texto. No entanto,
noés ou nossas Afiliadas, poderemos continuar contatando-o por correio eletrbnico com fins
administrativos ou informativos, incluindo mensagens de seguimento sobre a administracéo de sua
conta, os servigos ou fungdes nos que se tenha inscrito ou registrado para usar, as promog¢es nas
que tinha participado, os bens e/ou servicos que tiver pedido, ou outras transacdes que tiver
realizado no sitio.

Se nds ou nossas Afiliadas enviarmos, sem saber isso, uma mensagem de correio ou um texto a um
menor de 13 anos, o “Adolescente nao elegivel"(como se define no Artigo 9), que se tenha registrado
no Sitio violando o Acordo de Termos de Uso do Sitio, o menor (ou Adolescente ndo elegivel) ou
seus pais ou guardides terdo o direito de pedir a baixa a futuras notificacdes de correio eletrdnico ou
mensagens de texto seguindo o mecanismo de saida contido ha mesma mensagem, ou pedindo a
cancelamento do registro do menor ou Adolescente ndo elegivel e seu estado de usuario registrado.
O mesmo procedimento de cancelamento aplica-se ao pai ou guardido do menor de idade. Por favor,
veja a Secdo "Revisdo, Atualizacdo ou Cancelamento de sua Informacdo Pessoal” para mais
detalhes.

e. Acesso a Informacé&o acrescentada por terceiros. Alguns dados acrescentados que recolhemos
podem ser compartilhados com Anunciantes, Afiliadas u outros socios comerciais do Sitio, suas
Empresas Controladoras e/ou suas Afiliadas, mas nédo lhes fornecemos Informacdo Pessoal como
parte da relagdo, salvo na forma na que se descreve nesta Politica de Privacidade. O uso por parte
deles da tecnologia de seguimento fica sujeito as suas préprias politicas de privacidade.



f. Participacdo em comunidades. Se Vocé utiliza quaisquer das funcbes de Comunidades
disponiveis no Sitio, lembre-se que a informacédo exibida nestas secfes se torna publica de maneira
imediata. Seja cauteloso ao fornecer informacdo Pessoal nas Comunidades, ja que ndo sabe quem
acessara nem utilizara a informacdo nem com que fins. A MTVNLA nao se faz responséavel, sob
circunstancia nenhuma, pela exatidédo, uso ou uso indevido da informacéo, incluindo a Informacao
Pessoal, que vocé forneca ou receba por meio destas funcdes e vocé fica advertido que qualquer
informacdo que forneca nestas secdes far-se-a publica de maneira imediata, incluso sem seu
conhecimento ou autorizag&o.

Servicos moveis de comercializacdo e oportunidades de promocao: A MTVNLA pode oferecer a
usuarios e ao publico em geral a oportunidade de se registrar para receber Promogfes especiais,
servigos, noticias, programagéo e informacéo por meio de mensagens de texto e outros mecanismos
moveis como telefones celulares e, se fizer isso, os usuarios deverao dar seu consentimento para
receber essa informacdo por parte da MTVNLA, seja registrando-se no Sitio ou através do seus
dispositivos méveis. Esses servicos e oportunidades de promocéo séo oferecidos pelas Afiliadas em
nome da MTVNLA. A Informacédo Pessoal requerida como parte do processo do registro online pode
incluir o telefone do usuério ou um endereco de correio eletrdnico, mas sé se for especificamente
requerida, e o nome do operador. Pode solicitar-se informac&o opcional para promogées especificas,
tais como as preferéncias do usuéario sobre bens e servigos, gostos musicais e artisticos, ou outros
dados estadisticos similares. Dependendo da promog¢&o, poderemos pedir também um enderec¢o de
correio eletrénico ou outra informacao e, dependendo da informacédo recolhida poder-se-a pedir ao
usuario que confirme seu conformidade com esta Politica de Privacidade e o Acordo de Termos de
Uso.

Advertimos-lhe que a maioria das transmissfes sem fio ndo é segura e ha um grande risco de que
um terceiro desconhecido intercepte as mensagens ou a Informacdo Pessoal do usuério quando
estiver usando um dispositivo mével.

Os usuérios registrados nos servi¢os de comercializagdo mével da MTVNLA entendem e aceitam que
deverdo pagar ao operador do servico pelos mensagens enviados ao usuério desde a MTVNLA.
Aplicar-se-80 os custos padrées de transmissdo de mensagens, a menos que se informe o contrario.
Sob nenhuma circunstancia o Sitio, a MTVNLA, suas Empresas Controladoras ou Afiliadas
serdo responsaveis pelas despesas geradas pelos correios eletrénicos ou textos incorridos
pelo usudrio ou pela pessoa que tenha acesso ao dispositivo mével do usuario, seu nimero
de telefone, ou endereco de correio eletrénico.

a. Registro. Para os servicos de marketing mével existem duas formas de registro oferecidos pela
MTVNLA. As Promocdes a preco padrdo estardo sujeitas a opcdo de "ingresso Unico" ou
"ingresso duplo (sitio/sms) a discricdo da MTVNLA dependendo do tipo de Promocdo. Os
servicos de tarifa premium requererao o "ingresso duplo” (Sitio/sms ou sms/sms)

i. Método de ingresso Unico: em resposta a mensagens impressos, de radio, televisao,
Internet ou outros mensagens promocionais, 0s usuarios deverdo enviar uma palavra
especifica ou codigo por meio de uma mensagem de texto a um numero de telefone
determinado para registrar-se no servico promovido. O envio voluntario da palavra ou
cbédigo a MTVNLA significara que o usuério tem outorgado permissdo de maneira livre e
afirmativa para que a MTVNLA |he envie mensagens de texto. A MTVNLA agradecera ao
usudrio seu registro enviando-lhe uma mensagem de "Agradecimento”. O usuario pode
por fim ao servico a qualquer momento usando o comando cancelar em qualquer
mensagem de texto da MTVNLA ou enviando uma mensagem de texto a MTVNLA que
diga "DETER", "TERMINAR", "CANCELAR", "REMOVER" ou "APAGAR".

ii. Método de ingresso duplo (Sitio/SMS): em resposta a mensagens impressos, de radio,
televiséo, Internet ou outros mensagens promocionais, 0s usuarios seréo direcionados ao
Sitio para iniciar o processo de registro. O usuario deve dar conformidade para que a



MTVNLA Ihe envie mensagens ao numero que indicar (ou endereco de correio eletrénico,
s6 se a MTVNLA assim o requeresse, e fazendo clique na declaragdo de consentimento
na pagina de registro do Sitio. O usuario devera também aceitar a Politica de Privacidade
e o0 Acordo de Termos de Uso antes de completar o processo de registro. A MTVNLA
enviara entdo uma mensagem de “Confirmagdo” ao numero indicado pelo usuario e
requerera que confirme que aceita receber as mensagens da MTVNLA nesse numero de
telefone em particular (ou dominio mével). O usuario deve responder a mensagem de
“Confirmacdo” com um texto que diga “Sim" ou “S” indicando a sua aceitagdo ao servigo
movel de marketing da MTVNLA. Até que o usuario responda a mensagem de
confirmagdo, ndo ficara registrado para o servigo sujeito a promogédo. O usuario pode
responder a confirmagédo a qualquer momento sempre que a MTVNLA possa escolher
suspender o servigo a qualquer momento e a resposta do usuario a confirmagéo s6 sera
vélida se a resposta se recebe enquanto a MTVNLA continua oferecendo o servico movel
de marketing especifico.

iii. Método de ingresso duplo (SMS/SMS): em resposta a mensagens impressos, de radio,
televisdo, Internet ou outros mensagens promocionais, 0s usuarios deverdo enviar uma
palavra especifica ou codigo por meio de uma mensagem de texto a um nimero de
telefone determinado para registrar-se no servico promovido. A MTVNLA enviara entéo
uma mensagem de “Confirmacdo” ao numero indicado pelo usuario e requerera que
confirme que aceita receber as mensagens da MTVNLA nesse ndmero de telefone em
particular (ou dominio mével). O usuario deve responder a mensagem de “Confirmagao”
com um texto que diga “Sim" ou “S” indicando a sua aceitacdo ao servico mével de
marketing da MTVNLA. Até que o usuério responda a mensagem de confirmacéo, ndo
ficard registrado para o servico sujeito a promoc¢do. O usuario pode responder a
confirmagdo a qualquer momento sempre que a MTVNLA possa escolher suspender o
servigo a qualguer momento e a resposta do usuario a confirmacado sé sera valida se a
resposta se recebe enquanto a MTVNLA continua oferecendo o servico movel de
marketing especifico.

b. Cancelamento do Servigo mével por parte do Usuario. Além do método de ingresso escolhido
para se registrar, 0s usudrios poderdo revogar o consentimento outorgado para receber mensagens
da MTVNLA através do procedimento a seguir:

O usuério poderd cancelar um ou mais servicos através de seu dispositivo mével a qualquer
momento usando 0 mecanismo para terminar a subscri¢cdo fornecido pela MTVNLA na mensagem,
ou enviando um texto que diga "DETER", "TERMINAR", "CANCELAR", "REMOVER" ou "APAGAR".
A MTVNLA podera cancelar a inscricdo do usuario ao servico mais novo que tinha recebido.
Quaisquer dessas palavras seguidas pela palavra “TODOS” no pedido de cancelamento entender-se-
a como que vocé deseja que se suspendam todos os servigos moveis do usuario com a MTVNLA.

b. Cancelamento do Servico mével por parte da MTVNLA. O usuario entende e aceita que a
MTVNLA podera, a seu absoluto critério, por fim a sua oferta dum servigo especifico de marketing
movel ou a todos eles a qualquer momento sem notificac@o prévia. A MTVNLA se reserva o direito de
notificar os cancelamentos ou alteragdes nos servigos deste Sitio.

d. Uso da Informacdo. A MTVNLA néo usara os nimeros de telefones ou celulares, enderegos de
correio eletrénico convencionais ou da Internet, ou outra Informacéo Pessoal enviada com relagao ao
servigo mével com nenhum outro fim que o de oferecer o servigco requerido, a menos que envie um
aviso prévio. Ndo compartilharemos a Informacao Pessoal com Anunciantes ou outros terceiros a
menos que vocé autorize que a difundamos. Revelaremos a Informacg&o Pessoal aos fornecedores
do servico que nos assistem para enviar estos servicos e com as Empresas Controladoras e as
Afiliadas.

3. Exactiddo e Confidencialidade: E da sua responsabilidade dar informac&o atual, completa, auténtica
e exata, incluindo a Informacdo Pessoal, e manter tal informacdo atualizada. Ndo podemos e néo



seremaos responsaveis por quaisquer problemas ou prejuizos que possam surgir se o usuario nao
nos der informacgao exata, auténtica ou completa ou se vocé ndo mantiver tal Informacéo Pessoal
atualizada.

Vocé sera o unico responsavel de manter a confidencialidade restrita do ID do Usuario, se aplicavel, e
pelas mudancas, custos, despesas, danos, prejuizos e perdas que nds incorrermos ou possamos sofrer
como resultado de sua falha em fazer isso. Vocé, e ndo nés, serd o Unico responsavel pela sua atividade,
comportamento e uso do Sitio e por algum uso do Site ou qualquer outra atividade ou conduta em ligacdo
com o Sitio, por outros que usam o seu ID do Usuario, a menos e até que nos notifique que o seu ID de
Usuario possa ter sido comprometido, mal apropriado ou usado inadequadamente por terceiros.

Nao esquecer que, ao submeter informacéo, isso ndo garante que ndés permitiremos usar todas ou
algumas das funcdes do Sitio.

4. “Cookies” e outra informacédo agregada: nés usamos tecnologia “cookie” para reunir informagéo em
relacdo as visitas do usuario ao Sitio. Esta informacéo é armazenada em forma agregada e néo é usada
para identificar algum uso particular ou individual. Usamos cookies e tecnologias de localizacéo
semelhantes em modos variados, incluindo:
e Ter em consideracdo as visitas de regresso ao Sitio ou aos sitios de nossas Empresas
Controladoras, afiliadas, anunciantes ou parceiros;
e Armazenar e relatar informacéo agregada, estadistica em ligacao ao Sitio;
e Determinar quais séo as fun¢gfes que 0s usuarios gostam mais; e
e Guardar o ID do Usuario ou outra informacao, para que ndo tenha que reentrar cada vez que
visita o Sitio.

Este Sitio pode conter andncios, referéncias e links a outros sitios da Internet e organiza¢des. Também
podemos usar servicos de terceiros para exibir ou oferecer publicidade no Sitio e nossos boletins
informativos ou outras comunicacdes que Vocé escolher para receber. Por vezes estes Anunciantes
empregam cookies e tecnologias de seguimento para medir a eficiéncia da publicidade. Vocé reconhece
e aceita que regras diferentes pode aplicar-se a colecao, uso ou revelacdo de sua Informacédo Pessoal
por terceiros em ligagdo com a sua publicidade, promoc¢des e outros sitios que Vocé ache na Internet. O
uso de tal tecnologia por terceiros estd dentro do seu controle e ndo do nosso controle. Mesmo se
tivermos um relacionamento com esses terceiros, nés ndo controlamos esses sitios ou suas politicas e
praticas referidas a sua Informacdo Pessoal. Esta Politica de Privacidade ndo cobre nenhum uso da
Informacdo pessoal que um anunciante terceiro ou servidor publicitario possa reunir sobre Vocé.
Encorajamos a Vocé a pesquisar e fazer-lhes perguntas a eles diretamente a este respeito. O uso por
parte dos Anunciantes da tecnologia de seguimento fica sujeito as suas préprias politicas de privacidade.

Mesmo se conseguirmos localizar os nUmeros dos usuérios para nos informar em como melhor atualizar
0 Site e realcar a experiéncia para todos os usuarios, a Informacgéo pessoal ndo esta extraida neste
processo. Usamos informacgdo localizadora numa base agregada para nos ajudar a operar o Sitio,
melhorar os nossos servigos, melhorar o look do Sitio e mostrar informacgao de publicidade e marketing.
Pode escolher em ter o computador a avisar de cada vez um cookie ou imagem esta a ser enviada, ou
pode escolher por desligar todos esses aparelhos. Isto é feito através de seu navegador (“‘browser”). Se
desligar os cookies, pode ndo ter mais acesso a muitos das funcbes do Sitio que fazem da sua
experiéncia da Internet mais eficiente e agradavel (como as fun¢Bes supramencionadas) e alguns dos
Nossos outros servi¢os ndo funcionardo adequadamente.

5. Privacidade de suas Colocagoes (“Postings”): Nés respeitamos a privacidade dos contelidos de
qualquer Informacdo Pessoal relacionada com ou contida numa Colocacdo, a menos que a informagéo
seja para ser revelada (tais InformagbBes Pessoais, exceto se pretendida a revelagdo, é chamada
"Informacéo Pessoal Confidencial”). Contudo, reservamos o direito a supervisionar, editar e revelar
qualquer uso do Sitio ou Informacdo Pessoal Confidencial a terceiros, se acreditarmos que tal acdo é
requerida por lei ou é necessaria para proteger e defender os nossos direitos, para aplicar esta politica de
privacidade ou os termos dos Termos do Acordo, ou para proteger os interesses dos Nnossos USUArios,
Anunciantes, Empresas Controladoras, afiliadas, licenciadores, fornecedores, fornecedores de servi¢cos
operacionais, e outros.




Por favor, leia o Acordo para os pormenores sobre a exibigdo dos conteldos..

6. Revelacdo a terceiros: Ndo vendemos, alugamos, arrendamos ou revelamos a Informacdo Pessoal a
entidades ndo afiliadas ou entidades que ndo sdo nossos Anunciantes, exceto nas circunstancias
limitadas listadas abaixo. Como acima mencionado, sé revelaremos Informacao Pessoal relacionada ou
contida numa Colocacdo em ligacdo com a apresentacdo de e outros servicos relacionados com tais
Colocacfes, assim que tais informacdes sejam para ser reveladas. Quando planejamos revelar a sua
Informacdo Pessoal aos anunciantes, pedimos-lhe a sua aceitacdo fazer isso, e nesse caso 0 seu uso da
informagao é sujeito as politicas de privacidade do Anunciante. Podemos revelar Informagdo Pessoal as
Afiliadas para fins de promocionais e/ou administrativos, e Vocé tera o direito de optar pela negativa de
essa Colocagédo para fins promocionais. Para procedimentos de cancelamento do servico, por favor veja
a secgdo desta Politica de Privacidade intitulada "Uso de Informacéo Pessoal em ligacdo com promocdes
e ofertas; Procedimentos de opcao de baixa"). Nas situagdes a seguir, nés podemos revelar informacao
a terceiros:

a. Servicos e funcgbes de parceiros dos anunciantes ("co-branded”). O Sitio pode oferecer
também Servicos e Fungdes de parceiro dos anunciantes, tais como eventos e Promocgdes que
reunimos juntos com outra empresa ou afiliadas ("Parceiro Anunciante”). Tais servi¢cos e funcdes
podem ser mostrados em nosso Sitio e/ou no sitio de nosso Parceiro Anunciante. Podemos revelar
sua Informacéo Pessoal a nosso Parceiro Anunciante e seu uso voluntario ou participacdo num
servico ou funcdo de Parceiro Anunciante significa que Vocé escolhe e aceita tanto ao Sitio quanto a
nosso Parceiro Anunciante para colecionar e usar sua Informacédo Pessoal fornecida durante o
processo de registro e/ou em ligacdo com o servigco ou funcé@o especifico de Parceiro Anunciante
para a realizacdo da funcdo ou servico e para fins de marketing ou administrativos. Se desejar
escolher por ndo permitir o uso futuro da sua Informacdo Pessoal por um Parceiro Anunciante para
fins de marketing, tem de contatar o Parceiro diretamente. O Parceiro Anunciante sera identificado no
servigo ou fungdo do Parceiro Anunciante. Os usudrios registrados ou outros que participem em
certos servigos relativo a Colocagéo, tal como uploads de videos de usuarios, concordam em ter
certa Informacéo Pessoal afixada no Sitio ou Plataformas (como definido no Acordo de Submissédo de
Conteudos do usuario que diz respeito a uploads de videos de usuarios) ou, se tal caracteristica é
oferecida em ligacdo com um parceiro anunciante, no website do nosso parceiro anunciante em
ligacdo com a apresentacdo do video carregado e afixado em qualquer plataforma que o video possa
ser afixado. Pode-se pedir aos usuérios registrados ou outros usuarios que carregam videos que
submetam Informacdo Pessoal adicional.

b. Fornecedores de servigos operacionais. Reservamos também o direito para revelar a sua
informacao pessoal a terceiros para fins de administracdo e manutencao dos servi¢os, caracteristicas,
funcbes e operagbes do Sitio. Vamos referir-nos a esses terceiros como "fornecedores de servicos
operacionais". Usamos fornecedores de servico operacionais para fornecer eficientemente o
conteddo completo, atividades, servicos, caracteristicas e fungdes que temos e pedimos que o0s
nossos fornecedores de servigos operacionais também protejam a sua privacidade e nao revele a
Informacdo Pessoal ou Informacdo Pessoal Sensivel a terceiros que ndo estejam associados com o
Sitio ou o canal da MTVNLA. Adicionalmente, tais fornecedores de servicos operacionais ndo sao
permitidos usar a Informacdo Pessoal ou a Informacédo Pessoal Sensivel para os seus proprios fins
promocionais e de marketing.

c. Outros terceiros ndo afiliados. Revelaremos a sua Informagéo Pessoal ou Informacéo Pessoal
Sensivel a terceiros nao afiliados nas circunstancias limitadas seguintes:

e Quando estivermos obrigados a fazer isso por uma agéncia governamental, tribunal ou
outra entidade (por exemplo, para responder a intimagfes, ordens de tribunais ou
processos legais);

e Se acreditarmos que as suas acdes violam alguma lei, regulamento, o Acordo, incluindo,
sem limitacGes, esta Politica de privacidade, ou algum dos nossos outros termos e
condicdes, Regras, ofertas ou outros servigos, caracteristicas ou fun¢des do Sitio, ou se
ameacar os direitos, propriedade ou seguranca do Sitio, o canal da MTVNLA, as



Empresas Controladoras, as afiliadas, ou algum dos seus fornecedores, licenciadores,
anunciantes, clientes, usuarios ou outros terceiros dos servigos operacionais;

e Se, a nossa discricdo, acreditarmos tal revelacdo ser necessaria ou apropriada para
investigar ou resolver certos problemas ou inquiricdes, para proteger o nosso negocio e
bens, defender os nossos interesses e/ou para cumprir com as nossas obrigacdes legais
e reguladoras; ou

e Em caso de uma bancarrota, fusdo, aquisicdo, transferéncia de controlo, empresas
comuns ou outras combinagBes comerciais envolvendo-nos, ou as nossas Empresas
Controladoras ou afiliadas.

7. Seguranca e Protecdo da Informagao Pessoal: Nés mantemos padrGes razoaveis de seguranca e
confidencialidade. Contudo, para muitos sitios de Internet, € possivel que terceiros possam ilegalmente
interceptar ou aceder transmissdes ou comunicacdes privadas numa transmissdo insegura. NOs
conduzimos transagfes via transmissdes seguras mas nem sempre poderemos assegurar outras partes
do Sitio. Também limitamos acesso ao Sitio pelos nossos préprios empregados a esses individuos que
estdo autorizados pela manutencdo adequada de tal informagédo e qualquer empregado que esteja a
violar 0os nossos padrées de seguranca e confidencialidade vai ser sujeito aos noss0s processos
disciplinares. Pedimos que os nossos fornecedores de servi¢co operacionais sigam a mesma politica.

8. Obtencéo de Informacédo Confidencial em forma fraudulenta — ciber-iscagem ou “Phishing”:
Este tipo de ataques tentam roubar a informag&o de identidade pessoal e credenciais de contas
financeiras dos consumidores. Quem realiza estas praticas usam emails "enganosos" para influenciarem
0s consumidores a entrar a websites designados a burlar recipientes para divulgar Informacgéo Pessoal
tais como nameros de cartdes de crédito, nomes de usudrios, senhas, e nimeros de segurancga social.
NAO MANDAMOS CORREIOS ELETRONICOS A PERGUNTAR PARA DAR OU CONFIRMAR
INFORMAGAO PESSOAL SENSIVEL OU O SEU USUARIO O PALAVRA-CHAVE! Se receber tal
comunicacao de correio eletrdnico, por favor enviar isto imediatamente ao endereco de correio eletrénico:
moderadores@mtvla.com e/ou privacidad@mtvla.com, e logo apague o email fraudulento do seu
computador.

9. Rever, atualizar ou apagar sua Informacdo Pessoal: Geralmente, Vocé pode revisar, atualizar ou
apagar sua Informacao Pessoal ou Informacéo Pessoal Sensivel reunida pelo Sitio. Pode também corrigir
inconsisténcias nos dados. Contudo, a Informagédo Pessoal que é necesséaria para verificar autenticidade,
tal como data de nascimento ou idade ndo podem ser apagados, mas pode ser modificado com
verificacdo suficiente da informacdo correta. A eliminagdo ou suposta eliminacdo de certa Informagéo
Pessoal, tal como o0 nome de usuario, pode ndo ser permitida e/ou pode resultar na suspenséo da conta
ou terminacdo de qualquer registro que possa ter feito. Para rever, atualizar ou apagar a sua Informacéo
Pessoal ou Informacao Pessoal Sensivel reunida pelo Sitio, por favor digite em “MINHA CONTA” no Sitio
para entrar na sua conta com o seu nome de usuério. Depois, digite na "SUA CONTA info" para mudar,
atualizar ou apagar sua Informacéo Pessoal.

Se desejar rever Informacéo Pessoal reunida para Promog¢fes tais como concursos e lotarias, precisara
de contatar com um pedido ao correio eletrdnico: moderadores@mtvla.com e/ou privacidad@mtvla.com e
estar preparado para fornecer a verificacdo de sua identidade. A Informacdo Pessoal reunida por certas

entradas é sujeita a pedidos de armazenamento de arquivos corporativas e reguladoras e ndo sera
apagada sob o pedido do usuario, a menos que 0 usuario seja uma crianga com menos de 13 anos.

Criancas com menos de 13 anos, ou outros que nao rednam os requerimentos de idade para
determinadas fungbes deste Sitio ("Adolescentes ndo elegiveis") que estdo registrados
inconscientemente no Sitio estdo em violacdo do Acordo. Os pais (incluindo guardides legais) da crianca
ou Adolescentes ndo elegiveis registrados no Sitio em violacdo do Acordo que desejam terminar a
entrada da sua crianga ou Adolescente ndo elegivel devem usar o ID do usuério desta para ganhar
acesso direto & conta, e selecionar "EDITAR CONTA" ou alternativamente, pode mandar-nos um correio
eletrébnico a moderadores@mtvla.com e/ou privacidad@mtvla.com e nos fornecer com o ID do Usuario da
crian¢a o Adolescente nao elegivel, e pedir para terminar a conta e subscricdo da crian¢ca ou Adolescente
nao elegivel. Nao iremos permitir acesso direto a conta do usuario e Informacéo Pessoal por qualquer
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pessoa sem o ID do usuario (por favor, veja abaixo em como mudar as suas preferéncias ou as
informacdes associadas com a sua conta). Se um pai, mae ou guardido legal ndo tem o ID do Usuario da
crianca ou do Adolescente ndo elegivel, o pai, mae ou guardido vdo serem pedidos a enviar um correio
eletrénico a moderadores@mtvla.com e/ou privacidad@mtvla.com com o nome, endereco, telefone e
correio eletrdnico do pai, além do nome e endereco de correio eletrdnico da crianca ou Adolescente nao
elegivel como registrado no Sitio, mais com a data de nascimento da crianca ou do Adolescente ndo
elegivel. O pai, mae ou guardido deve também fornecer identificacdo verdadeira que sdo os pais ou
guardides da crianca ou do Adolescente ndo elegivel. A MTVNLA enviara um correio eletrénico de
confirmagédo através do endereco de correio eletrénico fornecido para verificar que o pai, a mae ou o
guardiao deseja terminar a conta e a subscri¢éo da crianca ou do Adolescente nao elegivel. O pai, a mée
ou o guardido tem que confirmar entdo enviando um correio eletrénico de resposta ao endereco de
resposta indicado. A MTVNLA poderéa terminar a conta da crianga ou Adolescente ndo elegivel mas se
reserva o direito de notificar a crianga ou ao Adolescente ndo elegivel do pedido de terminagdo via
correio eletrénico e identificarda o nome, morada e endereco de correio eletrénico da pessoa a fazer o
pedido.

Reservamos o direito para negar o acesso, uso e privilégios de uso e subscricdo a qualquer usuario,
incluindo sem limitagdo, um usuério registrado, de quaisquer servigos, caracteristicas ou fungdes do Sitio
se acreditarmos que ha uma questéo sobre a identidade da pessoa a tentar aceder a conta do usuario ou
outros servicos, caracteristicas ou funcdes. E se o fardo ou despesa em fornecer acesso a sua
Informagdo Pessoal for desproporcional aos riscos da sua privacidade, ou se os direitos legitimos de
outros forem violados, podemos decidir ndo fornecer acesso a tal informacdo. Em tais casos,
forneceremos uma explicacdo porqué € que o acesso ndo pode ser fornecido e informacéo de contato
para mais inquirigdes.

10. Perguntas: Se tiver questfes sobre esta Politica de Privacidade ou se ndo compreender alguma
informacdo sobre como colecionar, manter, usar ou partilhar a sua informacdo pessoal, pode contatar-
nos diretamente mandando um email a: moderadores@mtvla.com e/ou privacidad@mtvla.com.

11. Integridade: O presente documento contem os termos totais sobre a Politica de Privacidade do Sitio
e substitui qualquer outro resume, vers@o ou declaragdo de privacidade ou politica de privacidade do
Sitio.

Esta Politica de Privacidade foi alterada pela ultima vez em 13 de outubro de 2011 e fica em vigor
imediatamente.

Direitos de autoria. 2011 MTV Networks Latin America Inc. - Todos os direitos reservados.
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